Regulamin sprzedazy biletéw na Gale KTR 2024

§ 1. Zasady ogdlne

Sprzedaz internetowa biletéw na Gale KTR 2024, dostepna pod adresem internetowym

https://konkursy.sar.org.pl/nominacje/ktr/105/1/0/0/0/0 prowadzona jest przez Stowarzyszenie

Komunikacji Marketingowej SAR z siedzibg w Warszawie.
Jesli w tresci Regulaminu wprost nie zastrzezono odmiennie, nastepujacym pojeciom pisanym wielkg
literg nadano nastepujgce znaczenie:
Gala — oznacza organizowang przez Sprzedawce uroczystg gale rozdania nagréd KTR 2024, ktéra
odbedzie sie 9 wrzesnia 2024 w Teatrze Nowym w Warszawie.
Sprzedawca — Stowarzyszenie Komunikacji Marketingowej SAR, z siedzibg w Warszawie (00-732) przy
ul. Czerskiej 8/10, wpisane do rejestru przedsiebiorcdw oraz do rejestru stowarzyszen, innych
organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zaktadéw opieki
zdrowotnej prowadzonych przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIIl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS: 0000177032, posiadajgcy numer
NIP: 5262397001.
Klient — kazdy podmiot dokonujacy zakupéw za posrednictwem Sklepu.
Sklep — sklep internetowy prowadzony przez Sprzedawce pod adresem internetowym
https://konkursy.sar.org.pl/nominacje/ktr/105/1/0/0/0/0.
Zamoéwienie — oswiadczenie woli Klienta sktadane za pomocg Formularza Zamdwienia i zmierzajace
bezposrednio do zawarcia Umowy Sprzedazy Produktu lub Produktéw ze Sprzedawca.
Formularz zaméwienia — interaktywny formularz dostepny w Sklepie umozliwiajgcy ztozenie
Zamowienia.
Produkt — dostepna w Sklepie rzecz ruchoma/ustuga bedaca przedmiotem Umowy Sprzedazy miedzy
Klientem a Sprzedawca.
Umowa Sprzedazy - umowa sprzedazy Produktu zawierana albo zawarta miedzy Klientem a
Sprzedawcg za posrednictwem Sklepu internetowego.
Zawarcie umowy — jest to moment, w ktérym na koncie bankowym Sprzedawcy zaksiegowana
zostanie wptata za udziat w Gali. Od tego momentu przyjmuje sie, iz Klient zawart ze Sprzedawca
umowe kupna-sprzedazy prawa do uczestniczenia w Gali, ktdre to zostanie potwierdzone
wiadomoscig e-mail.
Opfata — oznacza kwote okreslong przez Organizatora jaka nalezy uisci¢ w celu potwierdzenia
uczestnictwa w Gali.
Konto bankowe -— oznacza konto bankowe Sprzedawcy, na ktére wptywaé beda optaty za udziat w
Gali o numerze 27 1090 1056 0000 0000 0602 5684 w BZ WBK.
Nominowani — osoby prywatne lub podmioty, ktére uzyskaty nominacje do nagrody w konkursie KTR
2024. Lista nominowanych do nagrody w Konkursie KTR 2024 oséb oraz podmiotéw dostepna jest na

stronie www.ktr.org.pl

3. Informacje dodatkowe.

a.

Oficjalny serwis internetowy Sklepu znajduje sie pod adresem
https://konkursy.sar.org.pl/nominacje/ktr/105/1/0/0/0/0.
Zakres dziatania Sklepu obejmuje ustuge polegajgcg na przechowywaniu w bazie danych Klienta, a

takze obstuge Zamdwienia przez Sprzedawce.

Wymagania techniczne zwigzane z korzystaniem ze Sklepu nie odbiegajg od wymagan technicznych
dotyczgcych korzystania z sieci Internet. Uzytkownik musi posiada¢ komputer z dostepem do sieci
Internet wraz z oprogramowaniem umozliwiajgcym przegladanie jej zasobow.
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d. Sprzedawca w najszerszym dopuszczalnym przez prawo zakresie nie ponosi odpowiedzialnosci za
zaktécenia w tym przerwy w funkcjonowaniu Sklepu spowodowane sitg wyzszg, niedozwolonym
dziataniem osdb trzecich lub niekompatybilnoscig Sklepu internetowego z infrastrukturg techniczng
Klienta.

e.  Przegladanie asortymentu Sklepu nie wymaga zaktadania Konta. Sktadanie zamdwien przez Klienta
na Produkty znajdujgce sie w asortymencie Sklepu mozliwe jest przez podanie niezbednych danych
osobowych i adresowych umozliwiajgcych realizacje Zamdwienia.

f. Ceny podane w Sklepie sg podane w polskich ztotych i s3 cenami brutto.

g. Koncowa (ostateczna) optata obejmuje bilet wstepu na Gale oraz Afterparty. Cena nie obejmuje
przesyitki kurierskiej, jezeli Klient wybierze te forme dostawy.

§ 2. Zasady sktadania Zamoéwienia

W celu ztozenia zamdwienia nalezy:
a.  Wybra¢ Produkt bedgcy przedmiotem Zamédwienia.
Wybrac liczbe Produktow.
Wypetni¢ Formularz zamdwienia poprzez wpisanie danych do faktury.
Zaakceptowac regulamin sklepu internetowego oraz zgdd na przetwarzanie danych osobowych
Wybrac¢ przycisk ,, Wyslij”
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W celu zakonczenia procesu sktadania Zamdwienia nalezy dokonac opfaty.

Zamowienie zostanie przekazane do odbioru po zaksiegowaniu ptatnosci w systemie Sprzedawcy, o czym
Klient zostanie powiadomiony drogg e-mailowa.
Produkt bedzie mozliwy do obioru w siedzibie Sprzedawcy.
Sprzedaz trwa do wyczerpania puli biletéw na Gale, ale nie dtuzej niz do 06.09.2024 do godz. 15:00.
W pierwszej kolejnosci mozliwos¢ zakupu biletéw przystuguje Nominowanym.
Otwarta sprzedaz odbywa sie wytgcznie on-line na stronie:
https://konkursy.sar.org.pl/nominacje/ktr/105/1/0/0/0/0
§ 3. Metody dostawy oraz ptatnosci

Dostepnym sposobem odbioru zamdéwionego Produktu jest odbidr osobisty w biurze Sprzedawcy pod adresem
ul. Czerska 8/10, 00-732 Warszawa (budynek Agory, recepcja radiowa) w dni robocze w godz. 9:00-17:00.
Ptatnos¢ za Produkt mozliwa jest jedynie poprzez ptatnos¢ przelewem bankowym na Konto Bankowe
Sprzedawcy.
Organizator przewiduje nastepujace formy rozliczen:

a. Woptate na Konto bankowe Organizatora.

§ 4. Wykonanie umowy sprzedazy

Zawarcie Umowy Sprzedazy miedzy Klientem a Sprzedawca nastepuje po uprzednim ztozeniu przez Klienta
Zamoéwienia za pomocg Formularza zamowienia w Sklepie internetowym zgodnie z § 2 Regulaminu oraz po
dokonaniu przelewu na konto Sprzedawcy.

Produkt bedzie gotowy do odbioru przez Klienta od dnia 01.08.2024 oraz uznania rachunku bankowego
Sprzedawcy lub przestania potwierdzenia dokonania przelewu bankowego. O gotowosci Produktu do odbioru
Klient zostanie poinformowany przez Sprzedawce poprzez przestanie stosownej wiadomosci e-mail na podany
w trakcie sktadania Zamdwienia adres poczty elektronicznej Klienta.
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W przypadku, gdy optfata za zamdwienie zostanie zaksiegowana po godzinie 17:00 w dni robocze lub
w sobote/niedziele, wéwczas poczagtek biegu terminu odbioru liczony jest od godziny 10:00 w nastepnym dniu

roboczym.

§ 5. Brak prawa odstgpienia od Umowy Sprzedazy

Klientowi, rowniez bedgcemu Konsumentem, nie przystuguje w stosunku do Produktu ustawowe prawo
odstgpienia od umowy.
W wyjatkowo uzasadnionych przypadkach, na wniosek Klienta ztozony w formie wiadomosci e-mail na adres:

Damian.tokarski@sar.org.pl, Sprzedawca moze przyjaé od Klienta zwrot Produktu i zwrdci¢ mu jego cene.

§ 6. Warunki uczestnictwa w Gali

Warunkiem udziatu w Gali jest:
a. Ztozenie Zamdwienia poprzez strone sklepu Sprzedawcy
b. Optacenie i odbior biletéw

§ 7. Reklamacje

Klient moze ztozy¢ reklamacje za posrednictwem adresu e-mail damian.tokarski@sar.org.pl lub listownie

na adres Sprzedawcy.
Reklamacja powinna zawierac:

a) imie i nazwisko Klienta,

b) adres do korespondencji,

c) przedmiot reklamacji,

d) wskazanie okolicznosci faktycznych uzasadniajacych reklamacje.
Jezeli podane w reklamacji dane lub informacje wymagajg uzupetnienia, przed rozpatrzeniem reklamacji
Sprzedawca zwrdci sie do Klienta sktadajgcego reklamacje o jej uzupetnienie we wskazanym zakresie.
Sprzedawca rozpatruje reklamacje w ciggu 14 dni roboczych od daty otrzymania przez niego reklamacji lub
od daty uzupetnienia niezbednych danych do ztozenia reklamacji przez Klienta. O rozpatrzeniu i wyniku
rozpatrzenia reklamacji Klient zostanie powiadomiony za posrednictwem poczty e-mail bgdz tez w braku
adresu e-mail — listem na adres korespondencyjny Klienta.
Odpowiedz na reklamacje zostanie wystana wytgcznie na adres e-mail przypisany do danego Klienta. W
szczegdblnie uzasadnionych przypadkach Sprzedawca moze wysta¢ odpowiedz na inny, wskazany przez
sktadajgcego reklamacje, adres e-mail, ktéry nie jest przypisany do Klienta.

§ 8. Dane osobowe

. Administratorem danych osobowych Klientéw zbieranych za posrednictwem Sklepu internetowego jest

Sprzedawca.

. Dane osobowe Klientdw zbierane przez administratora za posrednictwem Sklepu internetowego zbierane sg w

celu realizacji Zamowienia, a jezeli Klient wyrazi na to zgode - takze w celu marketingowym

. Dane osobowe Klienta nie bedg przekazywane innym administratorom danych bez jego wiedzy i zgody.
. Odbiorcami danych osobowych Klientéw Sklepu internetowego mogg by¢:

a. W przypadku Klienta, ktory korzysta w Sklepie internetowym ze sposobu dostawy przesytka kurierska,
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Sprzedawca udostepnia zebrane dane osobowe Klienta wybranemu przewoznikowi lub posrednikowi
realizujgcemu przesytki na zlecenie Sprzedawcy.

. Klient ma prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania.

. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek niepodanie wskazanych w Regulaminie danych
osobowych niezbednych do zawarcia Umowy Sprzedazy skutkuje brakiem mozliwosci zawarcia tejze umowy.
. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do wykorzystania adresu e-mail podanego w Formularzu zamdéwienia celem

powiadamiania Klienta m.in. o zmianach dot. Gali lub Regulaminu.

§ 9. Postanowienia koricowe

Umowy zawierane poprzez Sklep internetowy zawierane sg w jezyku polskim.

W zakresie dozwolonym przez prawo Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu, pod
warunkiem, ze nie naruszy to praw nabytych przez Klienta.

Kontakt ze Sprzedawca jest mozliwy poprzez poczte elektroniczng pod adresami: damian.tokarski@sar.org.pl ;

daniel.kuber@sar.org.pl oraz pod numerem telefonu +48 22 898 84 25.

Klient moze porozumiec sie telefonicznie ze Sprzedawca w godzinach 9:00 — 17:00.

Sprzedawca informuje, ze Klienci bedacy Konsumentami, majg mozliwo$¢ rozwigzywania sporéw drogg
elektroniczng za posrednictwem platformy internetowej ODR Unii Europejskiej umozliwiajgcej sktadanie
reklamacji i dochodzenie roszczen zwigzanych z zawartymi przez nich umowami- platforma znajduje sie na
stronie: http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Adres poczty elektronicznej Sprzedawcy to: office@sar.org.pl.
Konsumenci mogg takze skorzysta¢ z pomocy rzecznika konsumentéw lub organizacji pozarzagdowych
dziatajgcych na rzecz konsumentow. Wiecej informacji znajduje sie na stronach internetowych Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow (www.uokik.gov.pl).

Wszelkie spory mogace wynikngc z tytutu Umowy Sprzedazy, ktérych nie da sie rozwigza¢ polubownie, bedg
rozstrzygane przez sgd wiasciwy dla siedziby Sprzedawcy.
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